
米国が2004年に採用した包括的な危機管理体制であり、官民を問わずに
災害対応従事者の協力と相互運用性の向上を目的にして、あらゆる種類の危機、
あらゆる組織に適用できる危機管理組織運営の考え方・原則を整理したもの。
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結果として、危機対応に従事する人の安全が確保でき、
応援受援もスムーズになり、目的達成が容易になり、
全ての資源を有効に活用することができます。

これからの危機対応は、世界のデファクト標準である
「NIMS※」に準拠することが効果的だとされています。

危機対応を行う組織には「5つの役割」が必要です。

1. まず決めるのは　白　指揮者です。　

2. 次に決めるのは 　赤　実際に対応する事態対処です。

3. 最後に指揮者を補佐する３つの役割、

   　 青　対策立案、   黄　後方支援、 　緑　総務です。

危機対応を行うための必要な機能の最小単位
（ミニマム）は8つです。役割ごとのカラーを着る
ことで、混乱する現場において、機能（役割）を
見える化し、識別を容易にします。
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指揮統制

スタッフライン

危機対応に必要な5つの役割

PLANNING LOGISTICS FINANCE / ADMINOPERATIONS
対策立案 後方支援 総務

広報 安全 連絡調整

事態対処

スタッフの補佐を
受けて現場対応に
あたる実行部隊の
指揮調整を行う。
広報、安全確認、
他組織との連絡調
整を含む。

指揮者を補佐
してスタッフ
業務を行う

指揮者の指令に
もとづいて現場
対応を行う

●目的達成のための戦術と
　必要となる資源配置を決定する
●現場で状況に応じて戦術を変更する

●情報の収集と分析を行う
●資源配置をトラッキングする
●文書を管理する

●現場で必要となる
　資源とサービスを
　管理・提供する

●経理、契約、補償業務を行う
●必要となる資源を調達する

●対応目的、戦略、優先順位を決定する
●対応に関する全責任を負う

効果的な危機対応の肝は、それぞれの役割を誰が担うかを決めることです。

※National Incident Management System
米国が2004年に採用した包括的な危機管理体制であり、
官民を問わずに災害対応従事者の協力と相互運用性の向
上を目的にして、あらゆる種類の危機、あらゆる組織に適用
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応援に来た
人からも
一目瞭然！

ポケットガイドに詳しい内容を記載しています
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NIMS based Standard color vests 
for emergency response
NIMS準拠 危機対応標準色ベスト

具体的な組織体制として示すと、実際には基本形・標準形などのように、取り組む内容や時系列によって、組織の体制
や規模が変わり人数が増減することになります。（下図参照）そうした危機対応に役割に応じた５色の標準色ベストを
着用して事に当たることで、組織規模や人の変化による混乱やムリムダが抑えられ、効果的な対応が可能になります。

組織体制や人数増減に応じて、効果的に対応できる。

指揮統制
スタッフの補佐を受けて現場対応に
あたる実行部隊の指揮調整を行う。
広報、安全確認、他組織との連絡調
整を含む。

スタッフ 指揮者を補佐しスタッフ業務を行う → 人数を増やすと、多くの後方支援担当が必要

ライン
指揮者の指令に
もとづいて現場
対応を行う

危機事案の性格や組織の
特性に応じて、必要となる
業務や地区割は異なる

（最適な編成については
 コンサルティング承ります）

標準形／危機対応標準体制
（自治体の災害対策本部など）

大規模対応（広域にわたり複合した災害）

（地域の自主防災組織など）
基本形／小規模体制
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上記商品はいづれも、発送料が別途かかります。




